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DEFINICAO DE SENHA
(PRIMEIRO ACESSO)

Antes de instalar o Browser Seguro, vocé deve criar sua senha de acesso a plataforma.

password

Acesse: https://exams-novare.educat.net.br/forgot- j
nD

@igite o e-mail utilizado na inscrigdo (esse é o seu logi

A senha sera utilizada para acessar o ambiente de provas e agendar seu pré-teste.

Digite o email utilizado no momento da sua inscrigdo para alterar/definir sua senha.
mail.

ll‘.l".ii I
CONTINUAR ( o

Clique no link recebido e redefina sua senha.

Vocé recebera um link pessoal e intransferivel por e-]

A ATENCAO: Sua senha é pessoal e intransferivel.



https://exams-novare.educat.net.br/forgot-password
https://exams-novare.educat.net.br/forgot-password

INSTALACAO DO APLICATIVO NO CELULAR

Para realizar a prova, seréd obrigatdrio utilizar o aplicativo oficial de monitoramento no smartphone.

Requisitos minimos do celular:

@ Android: vers&o 9.0 ou superior
@ iPhone:iOS 12.0 ou superior

9 Como instalar:

1. Utilize o QR Code disponibilizado
pela organizacéo;
2. Instale o aplicativo oficial;

3. Apds ainstalacao, clique em Abrir.

® Aplicativos alternativos de leitura de QR Code n3o sdo permitidos.




DOWNLOAD DO APLICATIVO OFICIAL

Aponte a cadmera do smartphone para o QR Code correspondente:

QR Code - Download para
dispositivos Android

QR Code - Download para
dispositivos I0S

Link para download: Link para download:


https://apps.apple.com/br/app/exams-proctoring-seguro/id6751514983
https://apps.apple.com/br/app/exams-proctoring-seguro/id6751514983
https://apps.apple.com/br/app/exams-proctoring-seguro/id6751514983
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.educat.examscamera&pcampaignid=web_share
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.educat.examscamera&pcampaignid=web_share
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.educat.examscamera&pcampaignid=web_share
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.educat.examscamera&pcampaignid=web_share

TESTE DE INTERNET

A prova devera ser realizada exclusivamente em notebook.

Antes do pré-teste e da prova:

1.Acesse um site de medicdo de velocidade: (e — s e resitatos a coneco seram

mostrados na tela

https://www.speedtest.net/pt
2.Verifique velocidade de Download, Upload e
Laténcia

3.Recomenda-se utilizar rede Wi-Fi estavel e
evitar redes mdveis ou compartilhadas.

l ‘ Realizar o teste ndo garante que a internet tera o mesmo desempenho no dia da prova,
pois podem ocorrer instabilidades. Recomenda-se fazer um novo teste ntes do acesso a

plataforma no dia do Exame..



https://www.speedtest.net/pt

Especificacoes,
Instalacdo e Execucgdo
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Nao sera possivel a
realizacdao da prova via:

ESPECIFICACOES

Dispositivos
Chromebook

@ chromebook

Dispositivos Linux

ubuntu

Dispositivos Méveis

Desktops

Requisitos minimos para que o sistema funcione no seu computador

Sistema Operacional: MacOs Catalina 10.15.5 ou superior
Processador Core i3 de 57 geracdo ou superior;

(ATENCAO: Processadores Snapdragon, Pentium, Celeron e Athlon por incompatibilidade técnica com o
sistema, ndo serdo permitidos.)

Mem©éria RAM 4GB ou superior;

Apenas a camera frontal de 0.9 Megapixel ou superior do computador portatil (notebook);

Apenas o microfone do computador portatil (notebook);

Apenas um dispositivo de Mouse ou Trackpad, além do touchpad integrado ao
computador portatil (notebook)

Apenas o teclado do computador portatil (notebook);
Caixa de som integrada ao computador portatil (notebook);

Fonte de energia com capacidade para o dobro de tempo de duracao total da prova, de
preferéncia conectado a rede elétrica;

Espaco de armazenamento minimo em disco de 500MB;

Internet com velocidade minima de 20 (vinte) Mbps (megabits por segundo), tanto para
download quanto para upload, e laténcia maxima (tempo de resposta) de 700
milissegundos, facultado ao(a) candidato(a), se desejar, providenciar rede reserva de
internet com as mesmas condicdes.

“Como eu verifico o meu

sistema operacional?”

Na préxima pégina explicamos!

ATENCAO: Para garantir a
estabilidade e a integridade
da prova eletrénica remota,
recomenda-se o uso de
conexdes cabeadas ou redes
Wi-Fi de alta qualidade,
evitando redes méveis ou
compartilhadas, sendo
responsabilidade do
candidato testar previamente
sua conexdo e assegurar a
conformidade com os
requisitos minimos exigidos




3 Jd] [ Xale] 29l REQUISITOS DE INSTALAGAO

Para verificar o sistema operacional do seu notebook e os requisitos minimos descritos na pagina anterior, siga os proximos passos:

MNa tela vocé terd acesso a uma visao

Selecione o menu Apple {‘] no topo g.eral da Mac, incluindo o modelo,
esquerdo e, em seguida, cligue em processador, memoéria, nimero de
Sobre Este Mac série e versdo do macOS.
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INSTALACAO E EXECUCAO MacOS

O primeiro passo para a instalacdo é efetuar o
download do arquivo.

Cligue aqui para baixar
Encontre o arquivo baixado em DOWNLOADS.

Caso a mensagem abaixo apareca, clique em PERMITIR.

Dessja permitic downloads de “instaladores-
BaAMS. 53, amazonsmws com™?

Woel poda aersr guas sbes padem Dabar v nas
Profarincas de Stes
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https://instaladores-exams.s3.us-east-1.amazonaws.com/sbc/2026/macOs/InstaladorExamsSBC.dmg

INSTALAGAO E EXECUCAO

Em seguida, arraste o aplicativo "examskiosk”
para a sua pasta de aplicativos, para facilitar a
busca em um préximo acesso,

Caso apareca a mensagem:

“examskiok” é um app baixado da internet.
Tem certeza de que deseja abri-lo?

Clique em ABRIR para prosseguir.
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Clique sobre o icone
“examskiosk” para executa-lo.

anamskiosk 100




INSTALACAO E EXECUCAO

Atela de Acesso de Acessibilidade sera aberta.
Clique em ABRIR PREFERENCIAS DO SISTEMA.
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Anric Prglerbncias do Siviema Hegar

Para a execugio do Browser Seguro é necessério
conceder acesso nas preferéncias de Seguranca e
Privacidade.

Para garantir o acesso € necessario CLICAR NO
CADEADO para fazer alteragbes.

Bl oo cacando para fazer sesuched




INSTALACAO E EXECUCAO

Digite a senha de administrador e cligue em Selecione o “examskiosk” e clique novamente no
DESBLOQUEAR. cadeado para evitar alteragbes.

Em sequéncia, feche a janela "Seguranca e Privacidade”.
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INSTALACAO E EXECUCAO

Cliqgue na LUPA, localizada no canto superior direito
do seu notebook, e DIGITE “examskiosk” na busca.

Clique no icone do Browser Seguro para executa-lo.

Os termos de uso do Browser serdo apresentados.
£ necessaria concordéncia para seguir com a instalagao.
Cligue em ACEITAR.
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INSTALACAO E EXECUCAO

O Browser Seguro 56 € acessado apés o . Para entrada e saida no Browser Seguro, digite a
fechamento de todos os programas que estejam senha abaixo para a autenticacdo:
sendo executados em seu notebook.

SENHA DE ENTRADA: 2026
A mensagem abaixo aparecerd indicando que os

prograrmas serdo encerrados e, neste caso, vocé
devera clicar na opgao OK para prosseguir. SENHA DE SAIDA: 2026

Crgar 3 wnta 00 steis & gk
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INSTALACAO E EXECUCAO

Para acessar a plataforma de provas dentro do
Browser seguro, vocé devera digitar as credenciais do
usuario.

Login: E-mail
Senha: Definida pelo candidato
Quero redefinir minha senha!

CONTINUAR

VOCE ENTROU!

Agora, faca um upload de um documento de e
identificacdo (RG, passaporte ou carteira de

motorista), frente e verso, em um mesmo —

arquivo (jpeg, png ou pdf). 1}}@ ..

Apos selecionado o arquivo, importe-o.

Upload da Doeums

priley chis Il ennificacAo

Frente e verso no
MESMO aqruivo.



https://exams-novare.educat.net.br/forgot-password

INSTALAGCAO E EXECUCAO

@ Agora, vocé precisard nos dar permissao @ Nesta etapa, posicione seu documento de
para acessar a sua cdmera e microfone, identificagdo em frente a camera. Alinhe seu
documento no quadrado amarelo com a parte
Apds permissdo, clique em OK para continuar. da foto visivel.

0 Apos posicionado o documento, cligue em “tirar
\ / foto™.

Permitir acesso a sua
cdmera e microfone.

PERMISSAD PARA USO DE
CAMERA E MICROFONE

Lembre-se de tirar uma foto do seu documento se
certificando de que ndo ha reflexo, sombra e que seu dedo
ndo tampe nenhuma informagdo importante.




INSTALAGAO E EXECUCAO

‘1 Agora, tire uma foto do seu rosto. Posicione seu
rosto no centro da marcagae amarela.

Apos posicionado do seu rosto, clique em “tirar
foto™.

A T E AR BT B L D

Certifigue-se de que o ambiente tenha uma boa

iluminacdo. Ndo utilize mascara, éculos, chapéu ou qualeur
tipo de adereco na cabega.

Escaneie o QR Code com o seu celular.

Apos leitura do QR Code, aceite a solicitagdo de
acesso a camera no seu aparelho.

EUCAANS] O e G S G AL

Escaneie o
QR Code



INSTALACAO E EXECUCAO

Tudo certo!

Cligue em "Continuar” para iniciar a configuracao da
camera do smartphone, de acordo com as instrugdes
apresentadas na pagina anterior (pagina de download
do aplicativo).




INSTALAGAO E EXECUCAO &;s

Abra o aplicativo "Exams"” instalade em seu
celular, seguindo os passos da pagina 4 para
fue possa realizar a leitura do QRCODE desta
pagina conforme orientado.

;s - T O

Selecione  para  "Escanear
QRCode" para desta forma
escanear o QRCODE disponivel
no sistema de pré-teste/prova.
0OBS: somente este app pode
efetuar a leitura do QRCODE
disponivel na plataforma.
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QR Code




INSTALACAO E EXECUCAO

@ Imagem exemplo de posicionamento da cdmera do candidato

Bem-virdo{al
ALUNO CBO f
(EXEMPLO) E] E]
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Apos a leitura do QRCODE,
conseguira visualizar seu
nome completo assim como
informado no notebook no
canto superior direito da
tela. Esta ok estes dados,
selecione o botdo "Iniciar
monitoramenta” no smartp
hone,

® Usirma locslraglo: 37 539017 -0 1130s 09

B iniciar meniioramentio

T
Evescanssr 8 Code |
- ——




INSTALAGAO E EXECUGCAO Mac0S

Orientagdo para
escaneamento

Posicione seu celular na
horizontal de modo que
seja possivel vizualizar
completamente todo o
ambiente ao seu redor
durante a realizagao da
prova em seu notebook

Sékiaai O COUE
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Com a camera do
celular ja posicienada
seguindo as orientagbes
de posicionamento
demonstradas na
pagina anterior, cligue
em “lr para Prova”



INSTALACAO E EXECUCAO

@ Nesta etapa, utilize 0 aparelho mével para dar @ QR CODE ESCANEADO COM SUCESSO!
Posicione o seu celular ATRAS DE VOCE na

horizontal, de forma que possibilite os nossos
Aceite a solicitagdo de acesso a cdmera no seu fiscais a enxergar o seu espago.
aparelho apds leitura do QR Code.

acesso i cimera.

Quando estiver satisfeito com o posicionamento
do seu aparelho, clique em “Ir para prova®,

10398 00oH ITARR RIS COM LTI,

Posicionamento correto.
Cimera ATRAS DE VOCE,
na horizontal.

o Utilize a imagem disponivel acima para verificar o
posicionamento correto do seu aparelho.

Certifique-se de que o ambiente tenha uma boa
iluminagdo. N3o utilize mascara, 6culos, chapéu ou qualeur
tipo de adereco na cabega.




INSTALACAO E EXECUCAO

Lembre-se de permitir os acesso requisitados pelo 1 Nesta etapa, vocé ja possui acesso a sua prova e,
Browser Seguro em suas diversas etapas. ' no dia e horario indicados no edital, ela estara
disponivel,

A CLIQUE em OK para

< permiti o acesso do
t Browser Seguro a0
i deeeme  SeU microfone

Thin A Il miCe e oo 1o
WA Buv

HEo P ert (e
7 CLIQUE em OK para
E permitir o acesso do
Browser Seguro a sua
“mnenskionk® quer ler acesa cadmera.
nchmara
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drcend vigen

Wéio Permiti ol




INSTALAGAO E EXECUCAO
Mac Qs

25 Assim que vocé tenha finalizado e submetido a
sua avaliacdo, estando certo de que deseja
encerrar o ambiente de aplicagdo do exame,
deverd CLICAR no [CONE DE LOGOUT exibido no
canto direito inferior da tela e inserir a senha de
saida: 2026

Recarregar a pigina » ENCerrar o programa = |




Suporte
o ®
Tecnico S
Segunda a quinta: 8h ds 19h

Entre em contato com a equipe Sexta: 8h ds 17h

Atendimento

de suporte.
(31) 99991-7595
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